
มคอ.2 

หลกัสูตรบริหารธุรกจิมหาบัณฑติ 

สาขาวชิาการจดัการการท่องเทีÉยวเชิงสร้างสรรค์ 

(หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) 

 

1. ชืÉอหลักสูตร 

  ภาษาไทย : หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต  

     สาขาวิชาการจดัการการท่องเทีÉยวเชิงสร้างสรรค ์   

  ภาษาองักฤษ : Master of Business Administration Program in Creative Tourism Management 

2. ชืÉอปริญญาและสาขาวิชา 

 ภาษาไทย    ชืÉอเตม็ บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (การจดัการการท่องเทีÉยวเชิงสร้างสรรค)์ 

   ชืÉอยอ่ บธ.ม.(การจดัการการท่องเทีÉยวเชิงสร้างสรรค)์ 

 ภาษาองักฤษ  ชืÉอเตม็ Master of Business Administration (Creative Tourism Management) 

   ชืÉอยอ่ M.B.A.( Creative Tourism  Management) 

3. วัตถุประสงค์ 

  หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการท่องเทีÉยวเชิงสร้างสรรค ์   (หลกัสูตรปรับปรุง 

พ.ศ. 2555 ปรับปรุงจากหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการ    การท่องเทีÉยว )  มีวตัถุประสงคเ์พืÉอ

ผลิตมหาบณัฑิตทีÉมีคุณสมบติัดงันีÊ   

 1. มีความรู้ความเขา้ใจในหลกัการและทฤษฎีทางดา้นการจัดการการท่องเทีÉยวเชิงสร้างสรรค์อย่างลึกซึÊ ง มี

วิสัยทัศน์ดา้นการประกอบการธุรกิจ สามารถประยุกต์ทฤษฎีมาใชใ้นการบริหารจัดการและแกไ้ขปัญหาทางการ

ท่องเทีÉยวไดอ้ยา่งดี 

 2. มีความสามารถในวิจัยหรือการจัดการโครงการทางวิชาการทีÉจะก่อให้เกิดการพฒันาความรู้ใหม่หรือวิธี

ปฏิบติังานใหม่ๆในสาขาวิชาการจดัการการท่องเทีÉยวเชิงสร้างสรรค ์

 3. สามารถวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม การแข่งขนั และกาํหนดนโยบายกลยทุธ์ทางดา้นการจัดการการท่องเทีÉยว

ทีÉสามารถแข่งขนัทัÊงในประเทศและต่างประเทศไดร้วมทัÊ งสามารถเป็นผู ้นาํในอุตสาหกรรมในอุตสาหกรรมการ

ท่องเทีÉยวได ้

 4. มีภาวะผูน้าํ รับผิดชอบในการเรียนรู้ สามารถถ่ายทอดความรู้และพฒันาองค์ความรู้ดา้นการจัดการการ

ท่องเทีÉยวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 5. เป็นนกัการจดัการดา้นอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยวทีÉดี สามารถจัดการปัญหาตามจรรยาบรรณวิชาการและ

วิชาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม ประพฤติตนตามกรอบคุณธรรมและจริยธรรมของบณัฑิต มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ชุมชน 

สังคม และอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยวโดยรวม 

 

4. หลักสูตร 

 จํานวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร  39 หน่วยกิต   

 จํานวนหน่วยกิต   

   แผน ก แบบ ก2                     รวมตลอดหลกัสูตร 39   หน่วยกิต 

   แผน ข                                   รวมตลอดหลกัสูตร 39   หน่วยกิต 
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   โครงสร้างหลักสูตร 

 

จํานวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 

จํานวนหน่วยกิต 

แผน ก แบบ ก2 แผน ข 

1) หมวดวิชาพืÊนฐาน(ไม่นบัหน่วยกิต)                                              6 (AU) 6 (AU) 

2)  หมวดวิชาบงัคบั 24 24 

3)  หมวดวิชาเลือก 3 12 

4)  วิชาวิทยานิพนธ์ 12 - 

5)  วิชาการศึกษาอิสระ - 3 

 39 39 
   

5. รายวิชาในหลักสูตร     

  5.1 หมวดวิชาเสริมพืÊนฐาน (สําหรับผู้ทีÉยงัไม่มีพืÊนฐาน)  

 964 701  องคก์ารและการจดัการธุรกิจ      3(3-0-6) 

 Organizations and Business Management                  (ไม่นบัหน่วยกิตรวม) 

     *964 703 หลกัและการปฏิบติัทางการท่องเทีÉยว    3(3-0-6) 

    Tourism Principles and Practice                (ไม่นบัหน่วยกิตรวม) 

 

5.2 หมวดวิชาบังคบั       จํานวน     24 หน่วยกิต 

 964 710  การจดัการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มเพืÉอ    3(3-0-6) 

   การท่องเทีÉยวและการโรงแรม  

   Small and Medium Tourism and Hotel  Enterprise Management  

 964 711 การตลาดการท่องเทีÉยว      3(3-0-6) 

   Tourism Marketing 

     *964 717 การจดัการการท่องเทีÉยวเชิงสร้างสรรค ์    3(3-0-6) 

    Creative Tourism Management 

     *964 718 เทคโนโลยสีารสนเทศสาํหรับการจดัการการท่องเทีÉยว  3(3-0-6) 

   Information Technology for Tourism Management 

 964 820 การวางแผนและพฒันาการท่องเทีÉยวแบบยัÉงยนื   3(3-0-6) 

   Sustainable Tourism Planning and Development 

 964 821 การวิจยัการท่องเทีÉยว      3(3-0-6) 

   Tourism Research 

 964 822 การจดัการเชิงกลยทุธ์เพืÉอการท่องเทีÉยว    3(3-0-6) 

   Strategic Management for Tourism 

 964 891 สัมมนาทางการจดัการการท่องเทีÉยว    3(3-0-6) 

   Seminar in Tourism Management 
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5.3 หมวดวิชาเลือก   

 นกัศึกษาหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเทีÉยวเชิงสร้างสรรค์   แผน ก 

แบบ ก2 ตอ้งเลือกเรียนรายวิชาในหมวดวิชาเลือกไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต และนักศึกษาทีÉเรียนหลกัสูตร แผน ข ตอ้ง

เลือกเรียนรายวิชาในหมวดวิชาเลือก ไม่นอ้ยกว่า 12 หน่วยกิต โดยเลือกเรียนรายวิชาต่อไปนีÊ  หรือรายวิชาอืÉนทีÉจะเปิด

สอนเพิÉมเติม ในภายหลงั 

     *964 714      การวางแผนและการจดัการเหตุการณ์พิเศษ    3(3-0-6) 

   Special Event Planning and Management 

 964 840  การจดัการการเงินและบญัชีสาํหรับอุตสาหกรรมบริการ   3(3-0-6) 

   Financial and Accounting Management of  Service Industries 

 964 841  การจดัการทรัพยากรมนุษยใ์นอุตสาหกรรมบริการ   3(3-0-6) 

   Human Resources Management in Service Industries 

 964 842 การจดัการธุรกิจการบิน      3(3-0-6) 

   Airline Business Management 

 964 843 การออกแบบผลิตภณัฑ์ทอ้งถิÉนเพืÉอการท่องเทีÉยว   3(3-0-6) 

   Local Product Design for Tourism 

 964 844 ระบบสารสนเทศเพืÉอการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

   Tourism Information Systems 

 964 845 การจดัการธุรกิจอิเลก็ทรอนิกส์เพืÉอการท่องเทีÉยว   3(3-0-6) 

  Electronic Commerce Management for Tourism 

 964 850  วิวฒันาการทรัพยากรการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

   Tourism Resource Evolution 

 964 851  ศิลปะการใหบ้ริการ      3(3-0-6) 

   Art of  Service 

 964 852   การท่องเทีÉยวเชิงประวติัศาสตร์ ศาสนาและวฒันธรรม   3(3-0-6) 

   Historical, Religious and Cultural Tourism 

 964 853   การจดัการสถาปัตยกรรมเพืÉอการท่องเทีÉยว      3(3-0-6) 

   Architecture Management for Tourism 

 964 854  การท่องเทีÉยวในกลุ่มประเทศลุ่มแม่นํÊาโขง    3(3-0-6) 

   Tourism in  Mekong  Regional  Countries  

 964 855  พฤติกรรมการซืÊอของนกัท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

   Tourist Buying Behavior 

 964 856  การจดัการธุรกิจทีÉพกั      3(3-0-6) 

   Accommodation Business Management 

 964 857  การจดัการกิจกรรมและนนัทนาการเพืÉอการท่องเทีÉยว   3(3-0-6) 

   Event and Leisure Management for Tourism 

 964 858  ภาษาองักฤษขัÊนสูงเพืÉอการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

   Advanced  English for Tourism 
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 964 859  การจดัการดา้นการประชุมและการท่องเทีÉยวเพืÉอเป็นรางวลั  3(3-0-6) 

   Conventions and Incentive Travel Management 

 964 860   หลกัการท่องเทีÉยวเชิงอนุรักษ์     3(3-0-6) 

   Principles of  Conservation  Tourism 

 964 861  สืÉอเพืÉอการท่องเทีÉยว      3(3-0-6) 

   Media  for  Tourism 

     *964 862  การสืÉอความหมายมรดกวฒันธรรมทางการท่องเทีÉยว   3(3-0-6) 

 Cultural Heritage Interpretation in Tourism 

     *964 863 การจดัการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานการท่องเทีÉยว   3(3-0-6) 

 Tourism Logistic and Supply Chain Management 

      *964 864  การจดัการภูมิทศัน์วฒันธรรมเพืÉอการท่องเทีÉยว    3(3-0-6) 

 Cultural Landscape Management for Tourism 

  *964 865 การประเมินความเสีÉยงและการจดัการวิกฤติสาํหรับธุรกิจการท่องเทีÉยว     3(3-0-6)                     

และบริการ 

 Risk Assessment and Crisis Management for Tourism and Hospitality Business 

      *964 866 การพฒันาทรัพยากรทอ้งถิÉนสู่ธุรกิจการท่องเทีÉยวและบริการระหวา่งประเทศ 3(3-0-6) 

 Local Resource Development to International Tourism and Hospitality Business 

      *964 867 ประเดน็กฎหมายธุรกิจและกฎหมายแรงงานทางการท่องเทีÉยวในกลุ่มเศรษฐกิจ3(3-0-6) 

 ประชาคมอาเซียน  

 Business Law and Labor Law Issue for Tourism in ASEAN Economic Community 

      *964 868 การจดัการความรู้สาํหรับธุรกิจการท่องเทีÉยวและบริการ   3(3-0-6) 

                           Knowledge Management for Tourism and Hospitality Business 

      *964 869 การสืÉอสารระหว่างวฒันธรรมสาํหรับการท่องเทีÉยว   3(3-0-6) 

 Intercultural Communication for Tourism 

5.4 วิชาวิทยานิพนธ์   

      964 899  วิทยานิพนธ์       12 หน่วยกิต 

 Thesis 

5.5 วิชาการศึกษาอิสระ   

 964 897  การศึกษาอสิระ 3 หน่วยกิต 

 Independent Study  
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 6. แผนการศึกษา   

   

ปีทีÉ  1  ภาคการศึกษาทีÉ 1     

รหัสวิชา ชืÉอวิชา แผน ก แบบ ก 2 แผน ข 

964 701 องคก์ารและการจดัการธุรกิจ           

Organizations and Business Management 

3 (3-0-6) 

(ไม่นบัหน่วยกิต) 

3 (3-0-6) 

(ไม่นบัหน่วยกิต) 

964 703 หลกัและการปฏิบติัทางการท่องเทีÉยว   

Tourism Principles and Practice 

3 (3-0-6) 

(ไม่นบัหน่วยกิต) 

3 (3-0-6) 

(ไม่นบัหน่วยกิต) 

964 710 การจดัการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

เพืÉอการท่องเทีÉยว 

Small and Medium Tourism Enterprise Management 

3 (3-0-6) 3 (3-0-6) 

964 820 การวางแผนและพฒันาการท่องเทีÉยวแบบยัÉงยนื 

Sustainable Tourism Planning and Development 

3 (3-0-6) 3 (3-0-6) 

รวมจํานวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 12 12 

รวมจํานวนหน่วยกิตสะสม 6 6 

 

ปีทีÉ  1  ภาคการศึกษาทีÉ 2  

รหัสวิชา ชืÉอวิชา แผน ก แบบ ก 2 แผน ข 

964 717 การจดัการการท่องเทีÉยวเชิงสร้างสรรค ์

Creative Tourism Management 

3 (3-0-6) 3 (3-0-6) 

964 711 การตลาดการท่องเทีÉยว   

Tourism Marketing 

3 (3-0-6) 3 (3-0-6) 

964 821 การวิจยัการท่องเทีÉยว    

Tourism Research 

3 (3-0-6) 3 (3-0-6) 

964 822 การจดัการเชิงกลยทุธ์เพืÉอการท่องเทีÉยว 

Strategic Management for Tourism 

3 (3-0-6) 3 (3-0-6) 

รวมจํานวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 12 12 

รวมจํานวนหน่วยกิตสะสม 18 18 
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ปีทีÉ  2  ภาคการศึกษาทีÉ 1 

รหัสวิชา ชืÉอวิชา แผน ก แบบ ก 2 

หน่วยกิต 

แผน ข 

หน่วยกิต 

964718 เทคโนโลยสีารสนเทศสาํหรับการจดัการการท่องเทีÉยว 

Information Technology for Tourism Management 

3 ( 3-0-6 ) 3 ( 3-0-6 ) 

964 891 สัมมนาทางการจดัการการท่องเทีÉยว 

Seminar in Tourism Management 

3 (3-0-6) 3 (3-0-6) 

964 889 วิทยานิพนธ์   

Thesis 

6 - 

964 XXX วิชาเลือก  

Elective 

- 3 (3-0-6) 

964 XXX วิชาเลือก  

Elective 

- 3 (3-0-6) 

รวมจํานวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 12 12 

รวมจํานวนหน่วยกิตสะสม 30 30 

 

ปีทีÉ  2  ภาคการศึกษาทีÉ 2 

รหัสวิชา ชืÉอวิชา แผน ก แบบ ก 2 

หน่วยกิต 

แผน ข 

หน่วยกิต 

964 897 การศึกษาอสิระ 

Independent Study 

- 3 

964 889 วิทยานิพนธ์ 

Thesis 

6 - 

964 XXX วิชาเลือก  

Elective 

3 ( 3-0-6 ) 3 ( 3-0-6 ) 

964 XXX วิชาเลือก  

Elective 

 3 ( 3-0-6 ) 

รวมจํานวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน 9 9 

รวมจํานวนหน่วยกิตสะสม 39 39 
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7.  คาํอธิบายรายวิชา   

964 701  องค์การและการจัดการธุรกิจ      3(3-0-6) 

  Organizations and Business Management 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  แนวคิดหลกัมูลเกีÉยวกบัองค์การและการจัดการวิวฒันาการของทฤษฎีองค์การและการจัดการ หน้าทีÉของ

องคก์ารและการจดัการ บทบาทของผูจ้ดัการและความรับผิดชอบต่อสังคม การเปลีÉยนแปลงโครงสร้างขององค์การและ

แนวโนม้ขององคก์ารและการจดัการในอนาคต 

  Fundamental concepts in organization and management, evolution of organization and management 

theories, functions of organization and management, roles of managers and social responsibilities, change of 

organizational structure, future trend of organization and management. 

 

*964 703 หลักและการปฏิบัติทางการท่องเทีÉยว      3(3-0-6) 

   Tourism Principles and Practice 

   เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

   แนวคิด หลกัการ องคป์ระกอบ ความหมายของการท่องเทีÉยว ขอ้จาํกดัในการพฒันาการศึกษาการท่องเทีÉยว 

ระบบการท่องเทีÉยว อุปสงค์ของงานบริการการท่องเทีÉยว ปัจจัยการเจริญเติบโตของ        อุปสงค์ทางการท่องเทีÉยว 

พฤติกรรมนกัท่องเทีÉยวและปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจของนกัท่องเทีÉยว สินคา้และบริการทางการท่องเทีÉยว ระบบช่อง

ทางการจดัจาํหน่ายสินคา้และบริการทางท่องเทีÉยว และการจดัการทางการท่องเทีÉยว 

Concept, principles, components, meaning of tourism, threats of tourism study development, tourism 

system, supply of tourism service, growth factors of tourism supply, tourism behavior and factors that affect tourist 

decision, tourism products and services and place for sale tourism products and services and tourism management 

 

964 710  การจัดการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเพืÉอการท่องเทีÉยวและการโรงแรม 3(3-0-6)  

 Small and Medium Tourism and Hotel Enterprise Management    

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  โอกาสในการประกอบการ การสร้างความไดเ้ปรียบในเชิงแข่งขนัและแผนธุรกิจ การตลาดของธุรกิจ

ท่องเทีÉยวขนาดยอ่มและขนาดกลาง การจดัการการดาํเนินการธุรกิจท่องเทีÉยวขนาดยอ่มและขนาดกลาง การประเมินผล

การดาํเนินงานและการจดัการความเสีÉยง กฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการท่องเทีÉยวและแนวโน้มการจัดการธุรกิจท่องเทีÉยว

ขนาดยอ่มและขนาดกลางในอนาคต 

  Entrepreeurial opportunities, competitive advantage creation and business plan, small and medium 

tourism business marketing, managing small and medium tourism business operations, evaluation and risk 

management, tourism-related laws and future treand ofsmall and medium tourism business management. 
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964 711  การตลาดการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

  Tourism Marketing 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

 โครงสร้างและลกัษณะของตลาดการท่องเทีÉยว สภาวะแวดลอ้มการตลาด การวางแผนการตลาด พฤติกรรม

ผูบ้ริโภคและตลาดการท่องเทีÉยว จิตวิทยาการบริการ ระบบสารสนเทศทางการตลาด การแบ่งส่วนตลาด การกาํหนด

ตาํแหน่งผลิตภณัฑ์ เป้าหมายทางการตลาด ส่วนประสมทางการตลาดท่องเทีÉยว และการนาํเสนอแผนการตลาดการ

ท่องเทีÉยว 

 Structure and characteristics of tourism marketing, marketing environment, marketing planning, consumer 

behavior and tourism markets, marketing information system, segmentation, positioning, target market, tourism 

marketing mix and tourism marketing plan presentations. 

 

*964 714  การวางแผนและการจัดการเหตุการณ์พิเศษ     3(3-0-6) 

   Special Event Planning and Management 

   เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

   ทฤษฎี หลกัการ วิธีการวางแผนและการจดัการเหตุการณ์พิเศษ รูปแบบการจดัเหตุการณ์พิเศษประเภทต่างๆ 

ทัÊงในและนอกสถานทีÉ การดูแลและควบคุมการจัดเหตุการณ์พิเศษ การวิเคราะห์และอภิปรายบทบาทและหน้าทีÉของ    

ผูจ้ดัเหตุการณ์พิเศษในอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว การวางแผนและการจดัการเหตุการณ์พิเศษทางการท่องเทีÉยว 

   Theory, principles and planning and management for special event, types of special event for in and out 

place, supervision and handling of special event, analysis and discussion in role and function of special event 

manager in tourism industry, special event planning and management issue in tourism 

 

*964 717 การจัดการการท่องเทีÉยวเชิงสร้างสรรค์ 3(3-0-6) 

 Creative Tourism Management 

 เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

 แนวคิด ทฤษฎีและหลกัการเกีÉยวกบัเศรษฐกิจสร้างสรรค์และการท่องเทีÉยวเชิงสร้างสรรค์ อุตสาหกรรม

สร้างสรรค ์การจดัการรูปแบบการท่องเทีÉยวบนแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์เพืÉอก่อให้เกิดนวตักรรมทางการท่องเทีÉยว 

แนวโนม้ของการท่องเทีÉยวเชิงสร้างสรรค ์และการพฒันาการท่องเทีÉยว เชิงสร้างสรรค์เพืÉอรองรับนักท่องเทีÉยวในกลุ่ม

เศรษฐกิจประชาคมอาเซียน 

 Concept, theory and principles of creative economy and creative tourism, creative industry, managing 

tourism model by creative economy to create tourism innovation, trends of creative tourism and creative tourism 

development for tourists in ASEAN Economic Community (AEC) 

  

*964 718  เทคโนโลยสีารสนเทศสําหรับการจัดการการท่องเทีÉยว    3(3-0-6) 

   Information Technology for Tourism Management   

    เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

     ความสําคัญและองค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการจัดการการท่องเทีÉยว รูปแบบและ

ประเภทเทคโนโลยสีารสนเทศสาํหรับการจดัการการท่องเทีÉยว การจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศทางการท่องเทีÉยว การ
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ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการการท่องเทีÉยว  การวิเคราะห์และพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศทางการ

ท่องเทีÉยว จริยธรรมในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการการท่องเทีÉยว 

         Importance and compositions of information technology for tourism management, model and type of 

information technology for tourism management, tourism information technology management, apply information 

technology in tourism management, tourism information technology analysis and development, ethics in using 

information technology in tourism management 

 

964 820  การวางแผนและพัฒนาการท่องเทีÉยวแบบยัÉงยนื     3(3-0-6) 

  Sustainable Tourism Planning and Development 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  แนวคิดของการวางแผนพฒันา และการจดัการการท่องเทีÉยวแบบยัÉงยนื    การวางแผนพฒันาทรัพยากรการ

ท่องเทีÉยว สิÉงแวดลอ้มในแหล่งท่องเทีÉยว ธุรกิจท่องเทีÉยว การตลาดท่องเทีÉยว การมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถิÉนในการ

ท่องเทีÉยวแบบยัÉงยืÉน และการวิเคราะห์แผนพฒันาการท่องเทีÉยว 

  Concepts of sustainable tourism development planning and management, development planning in 

tourism resources, environment in destinations, tourism marketing, participation of local communities in sustainable 

tourism, and the analysis of the Thai tourism development plan. 

 

964 821  การวิจัยการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

  Tourism Research 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  แนวคิดและปรัชญาของการวิจัย ประเภทเทคนิค และระเบียบวิธีการวิจัย และการเขียนโครงร่างงานวิจัย

ดา้นการท่องเทีÉยว 

  Concepts and philosophy, typology, techniques, methodologies and framework writing in tourism 

research. 

 

964 822 การจัดการเชิงกลยทุธ์เพืÉอการท่องเทีÉยว 3(3-0-6) 

 Strategic Management for Tourism 

 เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

 การวางแผนกลยทุธ์ระดบับริษทั การวางแผนกลยทุธ์ระดบัธุรกิจ และการวางแผนกลยุทธ์ระดบัหน้าทีÉ การ

จดัการทรัพยากรมนุษยใ์นอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว การวางแผนการตลาดเชิงกลยทุธ์แบบบูรณาการเพืÉอการท่องเทีÉยว

ใหส้อดคลอ้งกบัแผนระดบับริษทั แผนระดบัธุรกิจและแผนระดบัหนา้ทีÉ และศึกษากรณีศึกษากลยทุธ์ดา้นการท่องเทีÉยว 

 Corporate strategy planning; business strategy with corporate plan; business plan and functional plan; 

human resource management in tourism industry; integrated marketing plan for tourism; tourism strategies case 

studies 
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964 840  การจัดการการเงินและบัญชีสําหรับอุตสาหกรรมบริการ     3(3-0-6) 

  Financial and Accounting Management of  Service industries 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  การจัดการทางการเงินและบัญชีของอุตสาหกรรมบริการ งบการเงินการวิเคราะห์งบการเงินสําหรับ

อุตสาหกรรมบริการ การประเมินความสัมพนัธ์ระหว่างตน้ทุน-ปริมาณ-กาํไร งบประมาณของอุตสาหกรรมบริการ 

ความเสีÉยงและอนัตรายผลตอบแทน การจัดการสินทรัพย ์การจัดหาเงินทุน งบลงทุนการจัดโครงสร้างเงินทุนของ

อุตสาหกรรมบริการ การใชข้อ้มูลทางการเงินและการบญัชีเพืÉอตดัสินใจของผูบ้ริหารในอุตสาหกรรมบริการ 

 Financial and accounting management for service industries ; financial statement and financial statement 

analysis for service industries; evaluation of the relationship between cost,, quantity and profit; hospitality budgeting ; 

risk and rate of return; assets management; financing; financing; investment budgeting; capital structure for 

hospitality; financial and accounting information in decision making for service industry managers. 

 

964 841  การจัดการทรัพยากรมนุษย์ในอุตสาหกรรมบริการ     3(3-0-6) 

  Human  Resources  Management in Service  Industries 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  หลกัการ ทฤษฎี แนวคิด บทบาท และความรับผิดชอบในองค์การและการจัดการหน้าทีÉ      การจัดการ

กระบวนการการวางแผน การจัดองค์การ การชกันาํ และการควบคุม การจัดทรัพยากรมนุษย ์กระบวนการพฒันา

ทรัพยากรมนุษย ์การวิเคราะห์และการออกแบบงาน การคดัเลือกและการรับพนกังาน การฝึกอบรมและการพฒันา การ

ประเมินผลการทาํงาน การบริหารเงินเดือนค่าจา้งและสวสัดิการต่าง ๆ ปัญหาทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการจดัการทรัพยากรมนุษย์

ในอุตสาหกรรมบริการ 

  Principles, theories, concepts, roles and responsibility in organization and management; functions of 

management; planning process; organizing; directing and controlling; human resource management and development 

process; job analysis and design; selection and recruitment; training and development; performance evaluation; wage, 

salary and various fringe benefits administration; problems related to human resources management in service 

industries. 

 

964 842  การจัดการธุรกิจการบิน     3(3-0-6) 

  Airline Business Management 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  ลกัษณะและองค์ประกอบของธุรกิจการบิน โครงสร้างทางเศรษฐกิจของธุรกิจการบิน         การจัดการ 

การตลาด และการเงินของธุรกิจการบิน บทบาทของรัฐบาล และกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งต่อธุรกิจ  การบิน 

  General characteristics, composition, economic structure, management, marketing and finance of the 

airline business, and roles of government and law on the airline business. 
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964 843  การออกแบบผลิตภัณฑ์ท้องถิÉนเพืÉอการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

  Local  Product Design for Tourism 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  หลักการออกแบบและกระบวนการของการออกแบบ การศึกษาและการวิเคราะห์ขอ้มูลสําหรับการ

ออกแบบผลิตภณัฑท์อ้งถิÉนเพืÉอการท่องเทีÉยว แนวคิดและกลยทุธ์สร้างสรรคใ์นการออกแบบผลิตภณัฑ ์ฝึกการออกแบบ 

การทาํแบบจาํลองการเสนอผลงาน ผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มและสังคม 

  Principles and processes of design, study and analysis of data for local product design for tourism, 

concept and creative strategies for product design, design practice, mock-up , presentation techniques, environmental 

and social impact. 

 

964 844  ระบบสารสนเทศเพืÉอการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

  Tourism Information Systems 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  ความสําคญัและองค์ประกอบของระบบสารสนเทศทางการท่องเทีÉยว ระบบบนัทึกขอ้มูลภายใน  ระบบ

ความเป็นอจัฉริยะทางการท่องเทีÉยว ระบบการวิจัยการท่องเทีÉยว ระบบการสนับสนุน      การตดัสินใจโดยใช ้ระบบ

สารสนเทศทางการท่องเทีÉยว การจดัการฐานขอ้มูลลูกคา้ การวิเคราะห์และพฒันาระบบสารสนเทศทางการท่องเทีÉยว 

การออกแบบระบบสารสนเทศทางการท่องเทีÉยว การจดัการทรัพยากรสารสนเทศทางการท่องเทีÉยว จริยธรรมในการใช้

สารสนเทศทางการท่องเทีÉยว 

 Importance and compositions of tourism information system; internal data record system; tourism 

intelligence system; tourism research system; tourism decision supporting system; measuring tourism demand and 

sales forecast; management and decisions by using tourism information system; customer database management; 

tourism information system analysis and development; tourism information system design; tourism information 

resource management; ethics in using tourism information. 

 

964 845  การจัดการธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์เพืÉอการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

  Electronic  Commerce Management  for  Tourism 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  หลกัการตลาด ความจาํเป็นในการออกแบบเว็บไซต์ การออกแบบเว็บไซต์ให้เป็นทีÉสะดวกในการคน้หา

ของโปรแกรมการคน้หา กลยทุธ์ในการเขา้สู่โปรแกรมการคน้หาและสารบบ การใชก้ลุ่มข่าวทางการท่องเทีÉยวในการ

เขา้สู่ตลาดเป้าหมาย การใชง้านแฟ้มลายมือชืÉอในการเพิÉมปริมาณการใชง้าน    เวบ็ไซตข์อ้ไดเ้ปรียบจากการใชไ้ปรษณีย์

อิเลก็ทรอนิกส์ บญัชีจ่าหนา้ของไปรษณียอ์ิเล็กทรอนิกส์         กลยุทธ์การพฒันาการเชืÉอมโยงแบบพลวตั การใชง้าน

ดรรชนีแบบเมตาในการเพิÉมความนิยมของเวบ็ไซต ์การโฆษณาแบบเชืÉอมตรง การส่งเสริมการขายแบบออฟไลน์อย่างมี

ประสิทธิภาพ การวิเคราะห์การใชง้านทางเวบ็การท่องเทีÉยวแบบเสมือน 

  Marketing principles, essentials of web site design, web site design for search engine prominence, search 

engine and directory submission strategies, using tourism newsgroups to reach target market, utilizing signature files 

to increase web site traffic, the e-mail advantage, the cybermall advantage, online reservations, how to keep customer 

comer coming back, online publications, effective offline promotion, web traffic analysis, a virtual tour. 
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964 850  วิวัฒนาการทรัพยากรการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

  Tourism Resource Evolution 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  ความเป็นมาของการท่องเทีÉยว องค์ประกอบของการท่องเทีÉยว ประเภทของทรัพยากร        การท่องเทีÉยว

ทรัพยากรการท่องเทีÉยวของประเทศไทย มิติทางดา้นภูมิศาสตร์ สิÉงแวดลอ้ม ประวติัศาสตร์ โบราณคดี ศาสนา ศิลปะ 

วฒันธรรม ประเพณีของประเทศไทย บทบาทและผลกระทบของการท่องเทีÉยวแนวโน้มและพฒันาทรัพยากรการ

ท่องเทีÉยว 

 History of tourism, components of tourism, types of tourism resources tourism resources of Thailand 

Thailand's geographical, historical, archeological, religious, art, cultural and traditional dimensions of tourism, roles 

and impacts of tourism, trend and tourism resources development. 

 

964 851  ศิลปะการให้บริการ     3(3-0-6) 

  Art  of  Service 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  ความสําคญัของเทคนิคการให้บริการในระบบเศรษฐกิจสมยัใหม่ การสร้างคุณภาพบริการระดบัสากล

ลกัษณะเฉพาะระหว่างผลิตภณัฑแ์ละบริการ ความคาดหวงัและการรับรู้ของผูบ้ริโภคต่อธุรกิจบริการ ความเขา้ใจความ

ตอ้งการของผูบ้ริโภคโดยการวิจัยการจัดการลูกคา้สัมพนัธ์                         การจัดคุณภาพบริการและการวิเคราะห์

ช่องว่างการบริการ การออกแบบและกาํหนดกลยทุธ์              ดา้นการบริการ 

 Importance of service technique in new economy system; create world-class service orientation; 

characteristics difference between product and service; customer expectation and perception in service business; 

understand customer requirement by research; customer relationship management, measuring service quality and gap 

analysis; service design and service strategy determination. 

 

964 852  การท่องเทีÉยวเชิงประวัติศาสตร์ ศาสนาและวัฒนธรรม     3(3-0-6) 

  Historical, Religious and Cultural Tourism  

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  ความหมายและความสาํคญัของการท่องเทีÉยวเชิงประวติัศาสตร์ ศาสนา และวฒันธรรม        การจัดการการ

ท่องเทีÉยวเชิงประวติัศาสตร์ ศาสนา และวฒันธรรม แหล่งท่องเทีÉยวทีÉเป็นมรดกโลกของประเทศไทย แนวทางการ

พฒันาและส่งเสริมการท่องเทีÉยวใหย้ ัÉงยนืทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเอกลกัษณ์ของไทย 

 Meaning and importance of historical, religious and cultural tourism; historical, religious and cultural 

tourism management, world heritage tourist destination in Thailand; direction to development and promotion of 

sustainable tourism related to Thai identity 
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964 853  การจัดการสถาปัตยกรรมเพืÉอการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

  Architecture Management for Tourism 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  การจดัการสถาปัตยกรรมเพืÉอการท่องเทีÉยว การศึกษาแหล่งทรัพยากรสถาปัตยกรรม ในดา้นความสําคญั 

คุณค่า ลกัษณะเฉพาะและผลกระทบทีÉอาจเกิดขึÊนกบัแหล่งสถาปัตยกรรมและสภาพแวดลอ้มของแหล่งสถาปัตยกรรมทีÉ

เกิดจากอุตสาหกรรมท่องเทีÉยว การศึกษาในมิติทีÉสัมพนัธ์กบัเรืÉองประวิติศาสตร์ ศิลปะ วฒันธรรม สังคมเทคโนโลยีทัÊง

ในอดีตและร่วมสมยั เพืÉอนาํขอ้มูลมาใชอ้อกแบบแผนปฏิบติัการหรือแบบจาํลองทางธุรกิจ 

 Architecture management for tourism; study of architectural resources in dimensions of significance, value, 

identity, and impacts on architectural resources and environment made from tourism industry; approach of study 

based on history, art, culture, society and technology both in the past and contemporary used for creating action plan 

or business model. 

 

964 854  การท่องเทีÉยวในกลุ่มประเทศลุ่มแม่นํÊาโขง     3(3-0-6) 

  Tourism in Mekong  Regional  Countries  

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  วิวฒันาการของการท่องเทีÉยว องคป์ระกอบของการท่องเทีÉยว บทบาทและผลกระทบของ    การท่องเทีÉยว

มิติทางดา้นภูมิศาสตร์ สภาพแวดลอ้ม ประวติัศาสตร์ โบราณคดี ศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี และเศรษฐกิจของ

ประเทศลุ่มแม่นํÊาโขง ทรัพยากรการท่องเทีÉยวในกลุ่มประเทศลุ่มแม่นํÊ าโขงแนวโน้มและการพฒันา  การท่องเทีÉยวใน

กลุ่มประเทศลุ่มแม่นํÊาโขง การศึกษาเปรียบเทียบแหล่งท่องเทีÉยวในประเทศลุ่มแม่นํÊาโขงกบัในประเทศไทย 

  Evolution of tourism, components of tourism, roles and impacts of tourism, geographical, environmental, 

historical, archeological, religious, art, cultural, traditional and economic dimensions of tourism in Mekong regional 

countries, tourist attractions in Mekong regional countries, trend and tourism development in Mekong regional 

countries, comparative studies of tourist attractions in Mekong regional countries and in Thailand. 

 

964 855  พฤติกรรมการซืÊอของนักท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

  Tourist  Buying Behavior 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  พฤติกรรมการซืÊ อของนักท่องเทีÉยวในแนวทางสังคมศาสตร์ จิตวิทยา มนุษยศาสตร์ แรงจูงใจของ

นกัท่องเทีÉยว กระบวนการตดัสินใจ ปัจจยัต่อการตดัสินใจ การวิเคราะห์ธุรกิจและพฤติกรรมการซืÊอ สถานการณ์การซืÊอ 

ผูเ้ขา้ร่วมในกระบวนการซืÊอ อิทธิพลสาํคญัทีÉมีต่อผูซื้Êอของธุรกิจท่องเทีÉยว 

  Tourist buying behavior in sociological, psychological, and humanity aspects; motives of tourist; decision 

making process; factors affecting tourists' decisions ; analyzing business and buying behavior ; buying situation, 

participants in the buying process, major influences of buyers of buyers in tourism business. 
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964 856  การจัดการธุรกิจทีÉพัก     3(3-0-6) 

  Accommodation  Business Management 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  วิวฒันาการของธุรกิจทีÉพกั ประเภทองคป์ระกอบ และโครงสร้างของธุรกิจทีÉพกั การดาํเนินการธุรกิจทีÉพกั 

การจดัการ และการควบคุมในธุรกิจทีÉพกั กฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัธุรกิจทีÉพกั หน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัธุรกิจทีÉพกั ปัญหา

และแนวทางแกไ้ขในธุรกิจทีÉพกั 

  Evolution of accommodation business, types, components, and structure of accommodation business, 

operation of accommodation business, management and control in accommodation business, laws and organizations 

relating to accommodation business, problems and solutions in accommodation business. 

 

964 857  การจัดการกิจกรรมและนันทนาการเพืÉอการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

  Event and  Leisure Management for Tourism 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  หลกัการและวิธีการเตรียมกิจกรรมและนันทนาการเพืÉอการท่องเทีÉยวการดูแลและควบคุมกิจกรรมและ

นนัทนาการ ทฤษฎีการจดัการ การวิเคราะห์และอภิปรายเกีÉยวกบับทบาทและหน้าทีÉของผูจ้ัดการในอุตสาหกรรมการ

ท่องเทีÉยว การวิเคราะห์และอภิปรายเกีÉยวกบัประเด็นในการจัดการกิจกรรมและนันทนาการเพืÉอการท่องเทีÉยวของ

ประเทศไทย 

  Principles and methods for providing event and leisure tourism, supervision and handling of event and 

leisure, management theories, analysis and discussion of the roles and functions of the managers in tourism 

industries, analysis and discussion of Thailand issues in event and leisure tourism management 

 

964 858  ภาษาอังกฤษขัÊนสูงเพืÉอการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

  Advanced English for Tourism 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  ฝึกทกัษะภาษาองักฤษ ทกัษะการอ่าน การอ่านบทความและวารสารทางธุรกิจท่องเทีÉยว   ทกัษะการฟัง การ

ฟังบรรยาย ปาฐกถา บทความทางวิทยแุละโทรทศัน์ ทกัษะการเขียน การยอ่ความ     การเขียนรายงานและการนาํเสนอ

รายงาน 

  Practicing all skill in the English language; reading comprehension, reading articles and papers in tourism 

business; listening skill, listening lectures, speeches, radio and television documents; writing skill, summarization, 

reporting writing; and presentation. 

 

964 859  การจัดการด้านการประชุมและการท่องเทีÉยวเพืÉอเป็นรางวัล   3(3-0-6) 

  Conventions and Incentive Travel Management 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  วิวฒันาการบทบาทและผลกระทบของธุรกิจการจัดการประชุมการท่องเทีÉยวเพืÉอเป็นรางวลั การประชุม

ใหญ่ และการแสดงนิทรรศการ การวางแผน การดาํเนินงาน การจัดการกลยุทธ์ และการประเมินผลงานของธุรกิจการ

จดัการประชุม การท่องเทีÉยวเพืÉอเป็นรางวลั การประชุมใหญ่การแสดงนิทรรศการ 
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  Evolution, roles, and impacts of the meeting, incentive travel, convention and exhibition business, 

planning, operations, management, strategies, and evaluation of the meeting, incentive travel, convention, and 

exhibition business, trend and development of the meeting, incentive travel, convention, and exhibition business. 

 

964 860  หลักการท่องเทีÉยวเชิงอนุรักษ์     3(3-0-6) 

  Principles  of  Conservation Tourism 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  แนวคิดพืÊนฐานของการท่องเทีÉยว องค์ประกอบของอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว แนวคิดเกีÉยวกบัการ

ท่องเทีÉยวเชิงอนุรักษ ์หลกัการจดัการท่องเทีÉยวเชิงอนุรักษ ์การวางแผนพฒันาการท่องเทีÉยวเชิงอนุรักษ์ การพฒันาการ

ท่องเทีÉยวแบบยัÉงยนื และการวิเคราะห์แผนพฒันาการท่องเทีÉยวของ       ประเทศไทย 

 Basic concepts of tourism, component of tourism industry, concept of conservation tourism, principle of 

conservation tourism management, conservation tourism development planning, sustainable tourism development, 

and the analysis of the Thai tourism development plan. 

 

964 861  สืÉอเพืÉอการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

  Media  for  Tourism 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  ความหมายและประเภทของสืÉอดา้นการท่องเทีÉยว สืÉอแบบประสม ความรู้เกีÉยวกบัการแปลแผนทีÉและการ

จัดทาํแผนทีÉเพืÉอการท่องเทีÉยว ความรู้ทางดา้นภาพถ่ายทางโอกาสและภาพถ่ายดาวเทียมเพืÉอการคน้ควา้ขอ้มูลแหล่ง

ท่องเทีÉยวทัÊงในอดีตและปัจจุบนัและการผลิตสืÉอสิÉงพิมพต่์างๆ ดา้นการท่องเทีÉยว 

 Meaning and type of media for tourism; multi-media; knowledge about about map translation and 

production for tourism; knowledge in areal photograph and satellite for investigating tourist destination both in past 

and present and produce printed matters for tourism. 

 

*964 862  การสืÉอความหมายมรดกวัฒนธรรมทางการท่องเทีÉยว    3(3-0-6)  

   Cultural Heritage Interpretation  for Tourism 

    เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

     ความหมาย ความสาํคญั และประเภทของการสืÉอความหมายทางการท่องเทีÉยว แนวทางใน  การปฏิบติัเพืÉอ

พฒันาสถานทีÉท่องเทีÉยวเชิงมรดกวฒันธรรม การวิเคราะห์ประเด็นดา้นการสืÉอความหมายมรดกวฒันธรรมทางการ

ท่องเทีÉยว กลยทุธ์การจดัการมรดกวฒันธรรมทางการท่องเทีÉยว และกรณีศึกษา  

 Meaning, importance and type of tourism interpretation, guidelines for developed cultural heritage 

attraction, analysis about cultural heritage interpretation issues, strategic of tourism cultural heritage management and 

case study. 
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*964 863 การจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานการท่องเทีÉยว    3(3-0-6)  

  Tourism Logistic and Value Chain Management 

  เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

  ทฤษฎี แนวคิด หลกัการ ความหมายโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานทางการท่องเทีÉยว  การจัดการโลจิสติกส์

ทางการท่องเทีÉยว การขนส่งผูโ้ดยสารทัÊงทางบก ทางนํÊ า ทางอากาศ ระบบโลจิสติกส์การให้บริการ การจัดการระบบ

คมนาคมทางการท่องเทีÉยว และการจดัการระบบโลจิสติกส์ทางการท่องเทีÉยวภายในประเทศและระหว่างประเทศ 

Theory, concept, principles and meaning of logistic and value chain in tourism, tourism logistic 

management, passenger transportation by land, sea and air, service logistic system, tourism transportation system 

management and logistic system in domestic and international tourism 

 

*964 864 การจัดการภูมิทัศน์วัฒนธรรมเพืÉอการท่องเทีÉยว     3(3-0-6)  

  Cultural Landscape Management for Tourism 

  เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

 วฒันธรรมไทยและวฒันธรรมนานาชาติ หลกัการ รูปแบบ วิธีการ แนวทาง และองค์ประกอบการจัดการภูมิ

ทศัน์วฒันธรรม การจดัการสิÉงอาํนวยความสะดวกแก่นักท่องเทีÉยว การจัดการมลพิษทางสายตา การจัดการสุนทรียะ

ทางการท่องเทีÉยว การจดัการสิÉงแวดลอ้มบนพืÊนฐานคติ ความเชืÉอ ประเพณี วฒันธรรมและค่านิยม 

Thai and International Cultural, principles, model, method, guideline and component of cultural landscape 

management, management of amenity for tourist, visual pollution management, tourism aesthetic management, and 

environment management based on traditional, belief, cultural and values 

 

*964 865 การประเมินความเสีÉยงและการจัดการวิกฤติสําหรับธุรกิจการท่องเทีÉยวและบริการ 3(3-0-6) 

  Risk Assessment and Crisis Management for Tourism and Hospitality Business 

  เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

 ทฤษฎี ปัจจยัทีÉก่อใหเ้กิดความเสีÉยงในทุกมิติ หลกัการประเมินความเสีÉยง ดา้นยทุธศาสตร์และการดาํเนินงาน

องคก์รธุรกิจการท่องเทีÉยวและบริการ ความสําคญัของกระบวนการประเมินความเสีÉยงและการจัดการวิกฤติสําหรับ

ธุรกิจการท่องเทีÉยวและบริการ การเขา้ใจในความเสีÉยงและการจัดการภาวะวิกฤติในธุรกิจการท่องเทีÉยวและบริการได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

Theory and factors that cause risky in all dimensions, principles of risk assessment, tourism and hospitality 

business strategy and operation, importance of risk assessment process and crisis management for tourism and 

hospitality business, understanding in risk and crisis management for tourism and hospitality business more 

efficiency 

 

*964 866 การพัฒนาทรัพยากรท้องถิÉนสู่ธุรกิจการท่องเทีÉยวและบริการระหว่างประเทศ 3(3-0-6) 

  Local Resource Development to International Tourism and Hospitality Business 

  เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

แนวคิด ทฤษฎี องคป์ระกอบ รูปแบบ นโยบาย การพฒันา การสํารวจและการวิเคราะห์ทรัพยากรทอ้งถิÉน 

กระบวนการพฒันาและยกระดบัทรัพยากรทอ้งถิÉนสู่ธุรกิจการท่องเทีÉยวและบริการระหว่างประเทศ 
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Concept, theory, components, models, policy, development, survey and analysis local resources, 

development and enhance local resources to international tourism and hospitality business 

 

*964 867 ประเด็นกฎหมายธุรกิจและกฎหมายแรงงานทางการท่องเทีÉยว   3(3-0-6) 

ในกลุ่มเศรษฐกิจประชาคมอาเซียน 

 Business and Labor Law Issue for Tourism in ASEAN Economic Community 

เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

 การวิเคราะห์ประเดน็ทางกฎหมายธุรกิจและกฎหมายแรงงานทางการท่องเทีÉยวในกลุ่มเศรษฐกิจประชาคม

อาเซียนต่อการกาํหนดนโยบาย การวางแผน และการจัดการการท่องเทีÉยว กฎหมายเกีÉยวกบัการท่องเทีÉยวและบริการ 

กฎหมายตรวจคนเขา้เมือง กฎหมายอุทยานแห่งชาติ กฎหมายแรงงานเกีÉยวกบัการท่องเทีÉยวและบริการ 

 Analysis of business law and labor law issues in the ASEAN Economic Community to policy formulation, 

planning and tourism management, law of tourism and hospitality. Immigration law, National Park law, labor in 

tourism and hospitality law. 

 

*964 868 การจัดการความรู้สําหรับธุรกิจการท่องเทีÉยวและบริการ    3(3-0-6) 

  Knowledge Management for Tourism and Hospitality Business 

  เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

  แนวคิด ความสาํคญั วิวฒันาการขององคก์รแห่งการเรียนรู้และการจัดการความรู้ การพฒันาองค์กรให้เป็น

องคก์รแห่งการเรียนรู้และการจดัการความรู้สําหรับธุรกิจการท่องเทีÉยวและบริการการวางแผน การวางระบบ การจัด

กิจกรรมและการประเมินผลการจดัการความรู้เพืÉอพฒันาประสิทธิภาพธุรกิจการท่องเทีÉยวและบริการ 

Concept, important, evolution of learning organization and knowledge management, organization 

development to learning organization and knowledge management for tourism and hospitality business, planning, 

systematic, implementation and evaluation of knowledge management for improve efficiency tourism and hospitality 

business 

 

*964 869 การสืÉอสารระหว่างวัฒนธรรมสําหรับการท่องเทีÉยว    3(3-0-6) 

  Intercultural Communication for Tourism 

  เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

  แนวคิด ทฤษฎี หลกัการ องคป์ระกอบ รูปแบบและกระบวนการสืÉอสารระหว่างพหุวฒันธรรม แนวทางใน

การสืÉอสารและการสืÉอความหมายทางการท่องเทีÉยวระหว่างวฒันธรรม 

 Concept, theory, principles, component, model and process of intercultural communication, guideline for 

communication and interpretation in intercultural tourism  
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964 891  สัมมนาทางการจัดการการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

  Seminar  in  Tourism  Management 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ไม่มี 

  สัมมนาดา้นการท่องเทีÉยวโดยการถกปัญหา วิเคราะห์และแกไ้ขปัญหาทีÉเกีÉยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการ

ท่องเทีÉยว 

 Seminar on tourism by discussing, analyzing and solving problems related to tourism industry. 

 

964 897  การศึกษาอิสระ                3  หน่วยกิต 

  Independent  Study 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ตอ้งไดรั้บอนุญาตจากกรรมการหลกัสูตรก่อน 

  หวัขอ้เฉพาะทางการจดัการการท่องเทีÉยว ตามความสนใจของนักศึกษาโดยอยู่ในความดูแลและคาํแนะนาํ

ของคณะกรรมการทีÉปรึกษาอิสระ 

  A specific topic on tourism management, in accordance with student interest under the supervision of 

independent study advisory committee. 

 

964 899  วิทยานิพนธ์         12  หน่วยกิต  

  Thesis 

  เงืÉอนไขของรายวิชา :  ตอ้งไดรั้บอนุญาตจากกรรมการหลกัสูตรก่อน 

  การทําวิจัยและเขียนรายงานการวิจัยในหัวข้อเฉพาะทางการจัดการการท่องเทีÉยวโดยอยู่ในความ

ควบคุมดูแลของคณะกรรมการทีÉปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

  Research conducting and report writing on a specific topic related to tourism management under the 

supervision of the thesis advisory committees. 
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