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หลกัสูตร ปรัชญาดุษฎีบัณฑติ 

สาขาวชิาการจดัการนวตักรรมการท่องเทีÉยวและบริการ 

(หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) 

 

1. ชืÉอหลักสูตร 

  ภาษาไทย : หลกัสูตรปรัชญาดุษฏีบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการนวตักรรมการท่องเทีÉยวและบริการ 

        ภาษาองักฤษ :  Doctor  of  Philosophy Program in  Tourism and Hospitality  

     Innovation Management 

2. ชืÉอปริญญาและสาขาวิชา 

  ภาษาไทย    ชืÉอเตม็ ปรัชญาดุษฏีบณัฑิต (การจดัการนวตักรรมการท่องเทีÉยวและบริการ)  

    ชืÉอยอ่ ปร.ด.(การจดัการนวตักรรมการท่องเทีÉยวและบริการ) 

  ภาษาองักฤษ  ชืÉอเตม็ Doctor  of  Philosophy (Tourism and Hospitality Innovation Management) 

    ชืÉอยอ่ Ph.D. (Tourism and Hospitality Innovation Management) 

3. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

          หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการนวตักรรมการท่องเทีÉยวและบริการมีวตัถุประสงค์ เพืÉอ

ผลิตดุษฎีบณัฑิตทีÉมีคุณสมบติั ดงันีÊ  

  1.  มีความรอบรู้ทางทฤษฎีทางดา้นธุรกิจการท่องเทีÉยวและอุตสาหกรรมบริการในระดบัสูงอย่างลึกซึÊ งและ

ถ่องแท ้มีความรอบรู้ดา้นการประกอบการและมีความสามารถเป็นผูป้ระกอบการแบบ   มืออาชีพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

  2. เป็นนกับริหารและนกัวิชาการทีÉมีศกัยภาพสูงในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินผลงานวิจัยและ

ผลงานวิชาการ สามารถนาํความรู้ไปพฒันาสาขาวิชาการท่องเทีÉยวและอุตสาหกรรมบริการไดท้ัÊ งในระดบัชาติและ

นานาชาติ 

  3. เป็นนกับริหารและนกัวิชาการทีÉมีวิสัยทศัน์ในการพฒันาองคค์วามรู้และพฒันาตนเอง   ใหเ้จริญกา้วหน้า

อยา่งต่อเนืÉอง 

   4. เป็นผูมี้จรรยาบรรณวิชาการและวิชาชีพ ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งทีÉดีตามกรอบคุณธรรมและจริยธรรม

ของบณัฑิต มีความรับผิดชอบต่อสังคมส่วนรวม สิÉงแวดล้อมและยึดมัÉนในสิÉงทีÉถูกต้อง เพืÉอยกระดบัมาตรฐานของ

สังคมไทย 
 

4. หลักสูตร 

 จํานวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร  60  หน่วยกิต 

        โครงสร้างหลักสูตร   

จํานวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 
จํานวนหน่วยกิต 

แบบ 2.1 

1)  หมวดวิชาบงัคบั 21 

2)  หมวดวิชาเลือก 3   

3)  วิชาดุษฎีนิพนธ์ 36   
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 5.  รายวิชาของหลักสูตร    

               5.1 หมวดวิชาบังคบั   จํานวน   21  หน่วยกิต 

964  712 ระเบียบวิธีวิจยัทางสังคมศาสตร์สาํหรับอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยวและบริการขัÊนสูง 3 (3-0-6) 

 Advance Research Methodology in Social Science for  Tourism and Hospitality  Industry    

964  713      การจดัการนวตักรรมการท่องเทีÉยวและอุตสาหกรรมบริการขัÊนสูง 3(3-0-6) 

 Advance Tourism and Hospitality Innovation Management  

964  715 การออกแบบขอ้เสนอโครงการวิจยัขัÊนสูง 1 3(3-0-6) 

 Advance Research Proposal Design I  

964 716 การออกแบบขอ้เสนอโครงการวิจยัขัÊนสูง 2 3(3-0-6) 

 Advance Research Proposal Design II  

964  732 การวางแผนและการจดัการการท่องเทีÉยวเชิงมรดกวฒันธรรมอยา่งย ัÉงยนื 3(3-0-6) 

 Sustainable Cultural Heritage Tourism Planning and Management  

964  733 กลยทุธ์การท่องเทีÉยวในอนุภาคลุ่มนํÊาโขง 3(3-0-6) 

 Greater Mekong Subregion (GMS) Tourism Sector Strategy   

*964 991 สัมมนาทางการท่องเทีÉยวและบริการเพืÉอการพฒันาอยา่งย ัÉงยนืในกลุ่มเศรษฐกิจประชาคมอาเซียน 

Seminar in Tourism and Hospitality for Sustainable Development in ASEAN Economic 

Community (AEC) 

3(3-0-6) 

 

  

 5.2 หมวดวิชาเลือก  จํานวน 3  หน่วยกิต 

*964 719 การวางแผนการเงินและการลงทุนเชิงประยกุตธุ์รกิจการท่องเทีÉยวและบริการ 

Apply Financial and Investment Planning for Tourism and Hospitality Business 

3(3-0-6) 

*964 721 การจดัการความรู้เพืÉอการพฒันาขีดความสามารถของทุนมนุษยอ์ุตสาหกรรมการท่องเทีÉยวและ

บริการ 

Knowledge Management for Human Capital Capacity Development for Tourism and 

Hospitality Industry 

3(3-0-6)  

964  731 กลยทุธ์การวางแผนการท่องเทีÉยวขัÊนสูง    3 (3-0-6) 

 Advance Strategic Tourism Planning  

964  734 การจดัการความเสีÉยงและวิกฤติทางการท่องเทีÉยวและการบริการ   3 (3-0-6) 

 Risk and Crisis Management of Tourism and Hospitality  

964  735 นวตักรรมการสืÉอสารและระบบสารสนเทศเพืÉอการท่องเทีÉยว 3 (3-0-6) 

 The Innovation of Communication and Information System for Tourism   

964  736 การจดัการการแข่งขนัธุรกิจสายการบิน 3 (3-0-6) 

 Competitive Airline Business Management   

964  737 การจดัการธุรกิจเรือสาํราญ 3 (3-0-6) 

 Cruise Ship Business Management   

964  738 การจดัการศูนยก์ลางการคมนาคม การท่าอากาศยาน และท่าเรือโดยสาร 3 (3-0-6) 

 Transportation Hub, Airport and Passenger Port Management  
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964  739 นวตักรรมการจดัการการประชุม สัมมนา นิทรรศการ และงานเทศกาล 3 (3-0-6) 

 Innovation Management for Meeting, Convention, Exhibition, and Festival  

964  740 การจดัการการวางแผนและเครือข่ายทางการประชุม สัมมนา นิทรรศการ               และงาน

เทศกาล 

3 (3-0-6) 

 Planning and Networking Management for Meeting, Convention,  

Exhibition and Festival 

 

964  741 การจดัการระหว่างวฒันธรรมสาํหรับการประชุม สัมมนา นิทรรศการ   

และงานเทศกาล 

3 (3-0-6) 

 Inter-Cultural Management for Meeting, Convention, Exhibition, and Festival  

964 742 การวางแผนการจดัการทุนมนุษยข์ององคก์รในอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว           และบริการ 3 (3-0-6) 

 Human Capitals Management Planning in Tourism and Hospitality Organizations  

964 743 การวิเคราะห์บริบทแนวโนม้ทีÉพกัแรม 3 (3-0-6) 

 Accommodation Trend Setting Analysis  

964 744 การจดัการทีÉพกัแรมทีÉรับผิดชอบต่อสิÉงแวดลอ้มและสังคม 3 (3-0-6) 

 Environmental and Social Responsibility Accommodation Management  

964 745 การจดัการสุนทรียศาสตร์สาํหรับทีÉพกัแรม 3 (3-0-6) 

 Aesthetics Management for Accommodation  

  5.3  วิชาวิทยานิพนธ์   

964 999 ดุษฎีนิพนธ์ 36 หน่วยกิต 

 Dissertation  

  

6.   แผนการศึกษา   

ปีทีÉ  1  ภาคการศึกษาทีÉ 1 

รหัสวิชา ชืÉอวิชา หน่วยกิต 

964  712 ระเบียบวิธีวิจยัทางสังคมศาสตร์สาํหรับอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยวและบริการ

ขัÊนสูง      

3 (3-0-6) 

 Advance Research Methodology in Social Science for  Tourism and 

 Hospitality Industry   

 

964  713 การจดัการนวตักรรมการท่องเทีÉยวและอุตสาหกรรมบริการขัÊนสูง 3 (3-0-6) 

 Advance Tourism and Hospitality Innovation Management  

964  715 การออกแบบขอ้เสนอโครงการวิจยัขัÊนสูง 1 3 (3-0-6) 

 Advance Research Proposal Design I  

 รวมจาํนวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน                  9 

 รวมจาํนวนหน่วยกิตสะสม                                 9 
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ปีทีÉ  1  ภาคการศึกษาทีÉ 2 

รหัสวิชา ชืÉอวิชา หน่วยกิต 

964 716 การออกแบบขอ้เสนอโครงการวิจยัขัÊนสูง 2 3 (3-0-6) 

 Advance Research Proposal Design II  

964 732 การวางแผนและการจดัการการท่องเทีÉยวเชิงมรดกวฒันธรรมอยา่งย ัÉงยนื 3 (3-0-6) 

 Sustainable Cultural Heritage Tourism Planning and Management  

964 733 กลยทุธ์การท่องเทีÉยวในอนุภาคลุ่มนํÊาโขง 3 (3-0-6) 

 Greater Mekong Subregion (GMS) Tourism Sector Strategy   

 รวมจาํนวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน                  9 

 รวมจาํนวนหน่วยกิตสะสม                                 18 

 

ปีทีÉ 2  ภาคการศึกษาทีÉ 1 

รหัสวิชา ชืÉอวิชา หน่วยกิต 

964 791 สัมมนาทางการท่องเทีÉยวและบริการเพืÉอการพฒันาอยา่งย ัÉงยนืในกลุ่มเศรษฐกิจ

ประชาคมอาเซียน 

3 (3-0-6) 

 Seminar in Tourism and Hospitality for Sustainable Development in ASEAN 

Economic Community (AEC) 

 

964 xxx วิชาเลือก 3 (3-0-6) 

 Elective course  

964 999 ดุษฎีนิพนธ์ 3 

 Dissertation  

 รวมจาํนวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน                  9 

 รวมจาํนวนหน่วยกิตสะสม                                 27 

 

ปีทีÉ  2  ภาคการศึกษาทีÉ 2 

รหัสวิชา ชืÉอวิชา หน่วยกิต 

964 999 ดุษฎีนิพนธ์ 9 

 Dissertation  

 รวมจาํนวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน                  9 

 รวมจาํนวนหน่วยกิตสะสม                                 36 
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ปีทีÉ  3  ภาคการศึกษาทีÉ 1 

รหัสวิชา ชืÉอวิชา หน่วยกิต 

964 999 ดุษฎีนิพนธ์ 12 

 Dissertation  

 รวมจาํนวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน                  12 

 รวมจาํนวนหน่วยกิตสะสม                                 48 

 

ปีทีÉ  3  ภาคการศึกษาทีÉ 2 

รหัสวิชา ชืÉอวิชา หน่วยกิต 

964 999 ดุษฎีนิพนธ์ 12 

 Dissertation  

 รวมจาํนวนหน่วยกิตลงทะเบียนเรียน                  12 

 รวมจาํนวนหน่วยกิตสะสม                                 60 

 

7. คาํอธิบายรายวชิา   

964  712  ระเบียบวธิีวจิยัทางสังคมศาสตร์สําหรับอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว  3(3-0-6) 

 และบริการขัÊนสูง     

 Advance Research Methodology in Social Science for  Tourism and Hospitality  

Industry   

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

 การวางแผนงานวิจัยโดยการกาํหนดประเด็นวิจัยศึกษาทีÉมาและความสําคญัของงานวิจัย         

การเลือกทบทวนเอกสาร งานวิจยัทีÉ เกีÉยวขอ้ง การกาํหนดวตัถุประสงค์ โดยการเลือกระเบียบวิธีวิจัย                 

ทีÉเหมาะสมสําหรับอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยวและอุตสาหกรรมบริการ และเลือกการกาํหนดขนาด

ตวัอยา่งในงานวิจยัเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยมีเครืÉองมือ วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลู การวิเคราะห์ขอ้มลู 

และศึกษากรณีศึกษาของงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมท่องเทีÉยวและบริการโดยเฉพาะ  

 Planning research by selecting research issue, studying statement of significance, literature 

and research review. Conduct the research objectives design. The study in tourism and hospitality 

industry research by research methodology selection, such as research tools, data collection, analysis 

data, in qualitative and quantitative research. 
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964  713 การจดัการนวตักรรมการท่องเทีÉยวและอุตสาหกรรมบริการขัÊนสูง   3(3-0-6) 

 Advance Tourism and Hospitality Innovation Management  

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

 ขอบข่ายของการท่องเทีÉยวและการบริการ ลกัษณะเฉพาะของการท่องเทีÉยวและการบริการ 

การวิเคราะห์สภาพเศรษฐกิจ สิÉงแวดลอ้ม สภาพทางสังคมวฒันธรรม และกระบวนการเปลีÉยนแปลง 

ผลกระทบของการท่องเทีÉยว ผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ ผลกระทบทางด้านกายภาพ ผลกระทบ

ทางด้านสังคมวัฒนธรรม นวัตกรรมด้านการท่องเทีÉ ยวและการบริการ นวัตกรรมการจัดการ                

การท่องเทีÉยวและการบริการ แนวโน้มการท่องเทีÉยวและการบริการ การวางแผนการท่องเทีÉยวและ     

การบริการ มุมมองดา้นการตลาด การจดัการทรัพยากร การมีส่วนร่วมของชุมชน และการพฒันาการ

ท่องเทีÉยวอยา่งย ัÉงยนื 

 The scope of tourism and hospitality, characteristics of tourism and hospitality, the analysis 

on economic, environmental and socio-cultural and processes of change, assessing tourism's impacts; 

economic impacts, physical impacts, socio-cultural impacts, the innovation of tourism and hospitality, 

tourism and hospitality innovation management, tourism and hospitality trend, tourism and hospitality 

planning, marketing perspective, resources management, community participation, and sustainable 

tourism development.  

 

964 715  การออกแบบข้อเสนอโครงการวจิยัขัÊนสูง 1        3(3-0-6) 

 Advance Research Proposal Design I 

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

 การออกแบบการวิจยัในระดบับณัฑิตศึกษา ทกัษะสาํหรับการออกแบบและวิเคราะห์งานวิจยั 

การวางแผนและการสร้างกรอบแนวคิดสําหรับการวิจัย สร้างกรอบแนวคิดปัญหาการวิจัยระบุ                  

แหล่งขอ้มลู ประเมินวิธีการ และสร้างเครืÉองมือวดั ประเด็นทางดา้นจริยธรรมและความหลากหลาย 

   A practical graduate-level overview of research design, skills for designing and criticizing 

research, planning and conceptualizing the research, conceptualize research problems, identify sources 

of data, assess treatment, and measure constructs, ethical and diversity issues.  

 

964 716 การออกแบบข้อเสนอโครงการวจิยัขัÊนสูง 2     3(3-0-6) 

Advance Research Proposal Design II 

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

   การเขียนขอ้เสนอดุษฏีนิพนธที์Éไดรั้บอนุมติัตามรูปแบบมาตรฐาน การเลือกหวัขอ้ทีÉสนใจและ

ระบุทีÉมาและความสาํคญัของปัญหา และสมมติฐานหรือคาํถามของการวิจัย การทบทวนวรรณกรรม  
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การออกแบบการวิจยัรวมทัÊงระเบียบวิธีวิจยัทีÉใช ้อธิบายถึงวิธีการในการรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ 

และความสาํคญัรวมถึงขอ้จาํกดัของการวิจยั 

   Writing an approved doctoral dissertation proposal in the standard format containing the 

specifications required for doctoral research, selecting a topic of interest and proceeds to clearly define 

the problem statement and the research hypotheses/questions, write a comprehensive review of the 

literature, develop a design of the research with a discussion of the methodology, describe how the 

data will be treated and analyzed, and the significance and limitations of the study.  

 

*964 719  การวางแผนการเงินและการลงทุนเชิงประยุกต์ธุรกจิการท่องเทีÉยวและบริการ 3(3-0-6) 

  Apply Financial and Investment Planning for Tourism and Hospitality Business 

             เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

 มุ่งเนน้การประยกุต ์ทฤษฎี เทคนิคและกระบวนการวางแผนและการลงทุนธุรกิจการท่องเทีÉยว

และบริการ การวิเคราะห์การเงิน การวิจยัตลาด การจัดทาํแผนธุรกิจ การประมาณการทางการเงิน         

การวิเคราะห์ความเป็นไปไดข้องการลงทุน ในดา้นเทคนิค ดา้นเศรษฐศาสตร์ ดา้นการเงินและดา้นการ

จดัการ การเขียนแผนการเงิน นาํเสนอแผนการเงินและการลงทุนธุรกิจการท่องเทีÉยวและบริการ 

 Apply the financial and investment planning theory, technic and process for tourism and 

hospitality business, financial analysis, marketing research, business plan, financial estimation include 

feasibility of investment in technic, economic, financial and management, writing and present the 

financial and investment plan for tourism and hospitality business. 

 

*964 721  การจดัการความรู้เพืÉอการพฒันาขีดความสามารถของทุนมนุษย์   3(3-0-6)  

 อุตสาหกรรมการท่องเทีÉยวและบริการ 

 Knowledge Management for Human Capital Capacity Development for Tourism 

 and Hospitality Industry 

 เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

 แนวคิดการจดัการความรู้ ปัจจยัทีÉส่งผลต่อการพฒันากระบวนการจดัการความรู้ในองค์กร      

การกาํหนดนโยบาย การวางแผน การดาํเนินการและการประเมินผลการจัดการความรู้ในองค์กร          

การพฒันาขีดความสามารถของทุนมนุษยใ์นการจดัการความรู้สาํหรับอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยวและ

บริการ การอภิปราย การวิเคราะห์ประเด็นและกรณีศึกษา 

 Knowledge Management (KM) concept, factors that affect knowledge management process 

development in organization, policy, planning, operation and evaluation in knowledge management in 

organization including human capital capacity for knowledge management for tourism and hospitality 

industry by discuss, analysis issue and case study. 
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964  731 กลยุทธ์การวางแผนการท่องเทีÉยวขัÊนสูง        3(3-0-6) 

 Advance Strategic Tourism Planning 

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

 การจดัการดา้นการท่องเทีÉยวโดยการมีส่วนร่วมวางแผนและควบคุมกิจกรรมผ่านวงจรชีวิต

ของแหล่งท่องเทีÉยวเพืÉอผลสัมฤทธิÍ โดยการกาํหนดผลิตภณัฑ์และมีบริการภายในขอ้จาํกดัของเวลา, 

งบประมาณ, ขอบเขต และคุณภาพ  รวมทัÊงหลกัเกณฑ์ในการจดัการดา้นสิÉงแวดลอ้มและองค์ประกอบ 

การจดัการโครงสร้างและกระบวนการ  ขอบเขตการวางแผนกลยุทธ์ การจดัการดา้นตน้ทุน การจดัการ

ดา้นเวลา  การจัดการความเสีÉยง การจัดการด้านทรัพยากรมนุษย ์การจัดการดา้นการติดต่อสืÉอสาร       

การจดัการดา้นกระบวนการจดัหา การจดัการแบบบูรณาการในมิติของการท่องเทีÉยว 

 Tourism management involves the planning and control of activity throughout in destination 

lifecycle to achieve the defined product or service within the constraints of time, budget, scope and 

quality. Topics include management environment and structures, management framework and 

processes, strategic scope planning, cost management, time management, quality management, risk 

management, human resource management, communication management, procurement management, 

integration management in terms of tourism. 

 

964  732 การวางแผนและการจดัการการท่องเทีÉยวเชิงมรดกวฒันธรรมอย่างยัÉงยนื  3(3-0-6) 

 Sustainable Cultural Heritage Tourism Planning and Management 

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

 ทฤษฎีการท่องเทีÉยวเชิงวฒันธรรมและการจัดการมรดก มรดกวฒันธรรมทีÉจบัต้องไดแ้ละ     

ไร้รูป คุณค่ามรดกวฒันธรรม การวางแผนและการจดัการการท่องเทีÉยวเชิงมรดกวฒันธรรมอย่างย ัÉงยืน 

ประเภทของการท่องเทีÉยวเชิงว ัฒนธรรม นโยบายภาคส่วนทีÉ เกีÉยวข้อง การกลืนทางวัฒนธรรม             

การแพร่กระจายวฒันธรรม  การสร้างเครืÉองหมายการคา้แก่แหล่งท่องเทีÉยว  การประเมินคุณภาพและการ

กาํหนดดชันีจดัมาตรฐานของแหล่งท่องเทีÉยวเชิงมรดกวฒันธรรม การวางแผนการตรวจสอบคุณภาพ 

การตลาด  การนาํเสนอและการจดัการมรดกวฒันธรรม 

 Cultural tourism and heritage management theory, tangible and intangible heritage, cultural 

heritage value, sustainable heritage planning and management, cultural tourism typology, stakeholders’ 

policy, commodification, cultural diffusion, branding destination, assessment, indicator standard asset 

auditing planning, marketing, presentation and management of heritage assets 
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964  733 กลยุทธ์การท่องเทีÉยวในอนุภาคลุ่มนํÊาโขง     3(3-0-6) 

 Greater Mekong Subregion (GMS) Tourism Sector Strategy  

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

 การวิเคราะห์กลุ่มนักท่องเทีÉยวในกลุ่มประเทศอนุภาคลุ่มนํÊ าโขง ซึÉ งได้แก่ ประเทศไทย 

เวียดนาม สาธารณรัฐประชาชนจีน กมัพชูา สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พม่า เพืÉอเชืÉอมโยง

ถึงการท่องเทีÉยวบริเวณพรมแดนอนุภาคลุ่มนํÊ าโขง การวิเคราะห์กลยุทธ์การท่องเทีÉยวในประเด็น        

เรืÉ องผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม  การพยากรณ์จํานวนนักท่องเทีÉยว ตลาดนักท่องเทีÉยว            

ความตอ้งการดา้นทีÉพกัของนกัท่องเทีÉยว ความตอ้งการทางดา้นการฝึกอบรมกาํลงคน รวมถึงการสร้าง

กรอบ การทาํงานในภาคส่วนต่าง ๆ ขององคก์รกลุ่มประเทศสมาชิกอนุภาคลุ่มนํÊ าโขง การวิเคราะห์กล

ยุทธ์ด้านสิÉ งก่อสร้างทีÉ เกีÉ ยวข้องกับการท่องเทีÉ ยวและปัญหาทีÉ มีนัยสําคัญ การท่องเทีÉยวในมิติ               

ของการสนบัสนุนเพืÉอแกไ้ขปัญหาดา้นความขาดแคลนในกลุ่มประเทศอนุภาคลุ่มนํÊ าโขง การเขียนแผน

กลยุทธ์ดา้นการตลาดการท่องเทีÉยว และการพฒันาผลิตภณัฑ์  ดา้นสิÉงก่อสร้างทีÉมีความสัมพนัธ์กับ      

การท่องเทีÉยว  ดา้นการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ ดา้นการจดัการผลกระทบต่อสงัคม มรดกทางวฒันธรรม

และสิÉงแวดลอ้ม  ด้านการสนับสนุนการท่องเทีÉยวทีÉขาดแคลน  ดา้นความร่วมมือของภาคเอกชน แล ะ    

ด้านการอาํนวยความสะดวกแก่นกัท่องเทีÉยว 

 Analyze tourist groups in the Greater Mekong Subregion (GMS) tourism sector strategy. 

There are Thailand, Vietnam, Republic of China, Cambodia, Lao PDR, Myanmar for transfer to 

frontier tourism in the Greater Mekong Subregion. Analyze tourism strategy in economic, social 

impact issues. Forecasts : amount of tourists, tourist marketing, tourist accommodation requirements,  

manpower training requirements including framework buildup in organization sector of GMS partner 

countries. Analyze tourism strategy related infrastructure and significant problems. The dimensions of 

poverty in the Greater Mekong Subregion. Strategic project profiles in tourism marketing and product 

development aspect, tourism-related infrastructure aspect, human resource development aspect, 

heritage social  and environment impact management aspect, pro-poor tourism aspect, private sector 

participation aspect,  and facility aspect to tourists. 

  

964  734 การจดัการความเสีÉยงและวกิฤตทิางการท่องเทีÉยวและการบริการ     3(3-0-6) 

Risk and Crisis Management of Tourism and Hospitality 

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

             ประเภทและลกัษณะของความเสีÉยงและภาวะวิกฤตทีÉส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมท่องเทีÉยว

และการบริการ ปัจจยัทีÉทาํให้เกิดความอ่อนไหวต่อภาวะวิกฤต การจดัการความเสีÉยงและการจดัการ 

ภาวะวิกฤตรูปแบบต่างๆในอุตสาหกรรมท่องเทีÉยว กลยุทธ์ทีÉใช้ในการป้องกันและลดผลกระทบ        

จากภาวะวิกฤต 
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             Types and characteristics of risk and crisis that have impacts on tourism and hospitality 

industry, factors influencing crisis vulnerability in tourism and hospitality industry, risk and crisis 

management in tourism and hospitality industry, strategies that can be implemented to prevent or 

lessen the impact of crisis. 

  

964  735 นวตักรรมการสืÉอสารและระบบสารสนเทศเพืÉอการท่องเทีÉยว     3(3-0-6) 

The Innovation of Communication and Information System for Tourism  

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

แนวคิดและหลกัการของการสืÉอสาร ประเภทของการสืÉอสาร กระบวนการสืÉอสาร นวตักรรม

การสืÉอสารเพืÉอการท่องเทีÉยว เครือข่ายการสืÉอสารและระบบสารสนเทศ ระบบสารสนเทศเพืÉอ            

การท่องเทีÉยว การรวบรวมขอ้มลู การวิเคราะห์ขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูล และการสืบคน้สารสนเทศเพืÉอ

การตดัสินใจและการจดัการทางการท่องเทีÉยว การพฒันาและการจดัการระบบสารสนเทศ เทคโนโลยี

และนวตักรรมระบบสารสนเทศเพืÉอการท่องเทีÉยว  

 Concepts and principles of communication, type of communication, communication 

process, the innovation of communication for tourism, communication and information system 

network, information system for tourism, data collection, data analysis, data storage and information 

search for decision-making and tourism management, the development and management of 

information system, technologies and innovations of information system for tourism. 

 

964  736 การจดัการการแข่งขันธุรกจิสายการบิน      3(3-0-6) 

Competitive Airline Business Management  

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

   ความรู้ทัÉวไปเกีÉยวกับธุรกิจการบิน ภูมิศาสตร์การบิน สิทธิทางการบิน สายการบินและ

เครือข่ายการบิน มุมมองธุรกิจการบินระดบัโลก การวางแผนการตลาดสาํหรับธุรกิจสายการบิน หลกัการ

แข่งขนัเชิงกลยทุธใ์นธุรกิจการบิน กลยทุธก์ารแข่งขนัทีÉสาํคญั 

    Introduction to airline business, international air geography, freedoms of the air, airlines and 

network, global airline business perspective, marketing planning for airline business, principles of 

competitive strategies in airline business, important competitive strategies. 
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964  737 การจดัการธุรกจิเรือสําราญ       3(3-0-6) 

Cruise Ship Business Management  

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

 พฒันาการของธุรกิจเรือสาํราญ องค์ประกอบและธุรกิจทีÉเกีÉยวขอ้ง เส้นทางเดินเรือ รูปร่าง

ลกัษณะของเรือ งานบริการส่วนต่างๆ บนเรือ การวางแผนและการตลาด การจดัการทรัพยากรมนุษย ์

และกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง  

  Development of cruise business, components and related business, cruising routes, structure 

of ships, functional divisions on the cruise, planning and marketing, human resources management, 

and related laws. 

 

964  738 การจดัการศูนย์กลางการคมนาคม การท่าอากาศยาน และท่าเรือผู้โดยสาร  3(3-0-6) 

Transportation Hub, Airport and Passenger Port Management  

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

 แนะนําความรู้ทัÉวไปเกีÉยวกับการขนส่งผูโ้ดยสาร ระบบการขนส่งผูโ้ดยสาร การท่าอากาศยานและ

ท่าเรือโดยสาร วิวฒันาการของท่าอากาศยานและท่าเรือโดยสาร การดาํเนินงานของท่าอากาศยานและ

ท่าเรือโดยสาร ปัจจยัสาํคญัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินงานของศนูยก์ลางการคมนาคม ท่าอากาศยาน และ

ท่าเรือโดยสาร การจดัการศนูยก์ลางการคมนาคม โครงสร้างพืÊนฐาน ระบบสารสนเทศ บทบาทของรัฐ

และข้อบญัญัติต่างๆ ทีÉ เกีÉยวข้อง (เช่น ศุลกากร ตรวจคนเข้าเมือง และอืÉนๆ) กฎหมายและนโยบาย      

ของรัฐบาลทีÉเกีÉยวกบัศนูยก์ลางการคมนาคม การท่าอากาศยาน และท่าเรือโดยสาร 

   Introduction to broad subject of passenger transportation, the passenger transportation 

system, airport, and passenger port, evolution of airport and passenger port, the operation of airport 

and passenger port, the essential factors involved in the operations of transportation hub, airport, and 

passenger port, management of transportation hub, infrastructure, information system, the role of 

government and statutory bodies (e.g. customs, immigration, etc.) legal aspects and government policy 

in transportation hub, airport and passenger port management. 

 

964  739 นวตักรรมการจดัการการประชุม สัมมนา นิทรรศการ และงานเทศกาล  3(3-0-6) 

Innovation Management for Meeting, Convention, Exhibition, and Festival 

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

 การพฒันานวตักรรมเพืÉอการประชุม สัมมนา นิทรรศการ และงานเทศกาล, เสวนาประเด็น

และแนวโนม้, บริบทแวดลอ้ม, ประสบการณ์, การเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย, การสืÉอความหมาย, แรงบนัดาล

ใจในการสร้างสรรค,์ การออกแบบแนวคิด, เทคโนโลย ีและการรับผดิชอบต่อสงัคมและสิÉงแวดลอ้ม 
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 Innovation development for Meeting, Convention, Exhibition, and Festival; Discuss issues 

and trends, setting, experience, understanding the target, interpretation, creativity inspiration, 

conceptualizing design, technology and social, environment responsibility. 

 

964  740 การจดัการการวางแผนและเครือข่ายทางการประชุม สัมมนา นิทรรศการ   3(3-0-6) 

และงานเทศกาล 

Planning and Networking Management for Meeting, Convention,  

Exhibition, and Festival 

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

 การศึกษาความเป็นไปได,้ ขอ้จาํกดัทางกฎหมายและจรรยาบรรณ, กลยทุธ,์ การจดัการทรัพยากรมนุษย,์ 

การตลาด, การวางแผนโครงการ, การควบคุมการเงิน, การจัดการความเสีÉยง, การบริหารเครือข่าย

หลากหลาย, การประเมินผลและการวิจยัเพืÉอการจดัการการวางแผนและเครือข่ายทางการประชุมสมัมนา

นิทรรศการและงานเทศกาล 

 Feasibility, legal compliance and ethical, strategy, human resource management, marketing, 

project management, financial control, risk management, multi-networking administration, evaluation, 

research  for planning and networking management for meeting, convention, exhibition and festival. 

 

964  741 การจดัการระหว่างวฒันธรรมสําหรับการประชุม สัมมนา นิทรรศการ   3(3-0-6) 

และงานเทศกาล 

Inter-Cultural Management for Meeting, Convention, Exhibition, and Festival 

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

 ปรัชญาตะวนัตกและตะวนัออก, ศิลปะและระหว่างวฒันธรรม, ขนบธรรมเนียมประเพณี, 

ขอ้ตกลงระหว่างวฒันธรรมและธรรมเนียมปฏิบติั, ความเชืÉอทางศาสนา,วฒันธรรมและการเมืองทอ้งถิÉน, 

ความหลากหลายทางชาติพนัธุ,์ กระแสวฒันธรรม, การสืÉอสารและต่อรองระหว่างวฒันธรรม, กลยุทธ์

เชิงรุกแบบหลงัสมยัใหม่ และองค์กรระหว่างวฒันธรรมทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอการจดัการระหว่างวฒันธรรม

สาํหรับการประชุมสมัมนานิทรรศการและงานเทศกาล 

 Western and Eastern philosophy, arts and inter-culture, traditions, inter-cultural protocol and 

etiquette, religious beliefs, local cultural and political matters, ethnic diversity, cultural flows, 

communicating and negotiating across culture, post modern approach, related inter-cultural 

organizations for inter-cultural management for meeting, convention, exhibition and festival. 
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964 742 การวางแผนการจดัการทุนมนุษย์ขององค์กรในอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว  3(3-0-6) 

 และบริการ 

 Human Capitals Management Planning in Tourism and Hospitality Organizations 

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

การจัดการทุนมนุษยข์ององค์กรในอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยวและบริการทีÉสามารถดึงดูด 

พฒันา และเพิÉมประสิทธิภาพในการทาํงานให้กับบุคลากรทางการท่องเทีÉยวและมคัคุเทศก์ โดยมุ่ง    

ความสนใจไปทีÉกระบวนการคดัเลือก ผลตอบแทน การประเมินผลงาน และความกา้วหนา้ในการทาํงาน 

การจดัการทุนมนุษยเ์นน้ความสาํคญั ทีÉผลประโยชน์ทีÉผูเ้กีÉยวขอ้งทุกฝ่ายและนักท่องเทีÉยวไดรั้บกลบัมา

จากการลงทุนในทรัพยากรมนุษย ์องคก์รสมัพนัธ ์ขอบเขตและคาํจาํกดัความของทุนมนุษยจ์ากมุมมอง

ดา้นอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยวและบริการระดบันานาชาติ 

Human capitals management in tourism and hospitality organization that enable the 

organization to attract, develop, and raise efficiency of human resources in tourism industry including 

tourist guide, attention will be given to selection, compensation, performance appraisal, and career 

path. In each of these areas, the focus is on the return on the human resources investment by 

stakeholder and tourist, organizational relationship, domains and definitions of human capitals from a 

tourism and hospitality international perspective will be revisited. 

 

964 743 การวเิคราะห์บริบทแนวโน้มทีÉพกัแรม      3(3-0-6) 

 Accommodation Trend Setting Analysis 

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

ศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์ แนวโน้มการพฒันาและการแข่งขันในอุตสาหกรรมทีÉพักแรม         

ในยคุโลกาภิวตัน์ในแต่ละภูมิภาคของโลก ปัจจยัผลกัและปัจจยัดึงทางเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม  

ในการพฒันารูปแบบทีÉพกัแรมทีÉตอบสนองต่อพฤติกรรมของผูเ้ขา้พกัเฉพาะกลุ่ม การวิเคราะห์การลงทุน

และอตัราผลตอบแทน รวมถึงความเป็นไปไดข้องโครงการธุรกิจทีÉพกัแรม นวตักรรม การจดัการทีÉพกั

แรมสู่ความเป็นเลิศ มีกรณีศึกษาและมีการจดัทาํขอ้เสนอโครงการการลงทุนของธุรกิจ  ทีÉพกัแรม 

Study and analyze situation, trend of development and competition of world’s 

accommodation industry in globalization period; economic, social and cultural push and pull factors in 

developing styles of accommodation that match particular group of customers’ behavior; analyze 

investment and return rate including possibilities of accommodation business projects; innovation of 

accommodation management for best practice. There will be case studies and implementation of 

accommodation business investment proposal. 
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964 744 การจดัการทีÉพกัแรมทีÉรับผดิชอบต่อสิÉงแวดล้อมและสังคม   3(3-0-6) 

 Environmental and Social Responsibility Accommodation Management 

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

 แนวคิดดา้นการจดัการทีÉพกัแรมทีÉรับผิดชอบต่อสิÉงแวดลอ้มและสังคม ระบบบาํบดันํÊ าเสีย 

ระบบปรับปรุงอากาศ การออกแบบสถาปัตยกรรมอาคารและกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง ระบบไฟฟ้า ระบบโลจิสติกส์  

ในทีÉพกัแรม รวมทัÊงนวตักรรมการจดัการแผนกต่าง ๆ ในทีÉพกัแรมทีÉรับผดิชอบต่อสิÉงแวดลอ้มและสังคม 

การพัฒนาบุคลากรเพืÉอรองรับการจัดการทีÉพักแรมทีÉ รับผิดชอบต่อสิÉ งแวดล้อมและสังคม                    

การประเมินผลกระทบด้านสิÉ งแวดล้อมและสังคม มาตรฐานจริยธรรมในการจัดการทีÉพักแรม                

ทีÉรับผิดชอบต่อสิÉงแวดลอ้มและสังคมในประเทศไทยและระดบันานาชาติ การประยุกต์ใช้ปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงกบัการจดัการทีÉพกัแรมทีÉรับผิดชอบต่อสิÉงแวดลอ้มและสังคม มีการศึกษาทีÉพกัแรม

ตน้แบบ  

Concepts about accommodation management that are environmental and social responsibility, 

wastewater treatment systems, air conditioning systems, building architectural design and related legal, 

electricity systems, logistic systems in accommodation, innovation of division management in 

environmental and social responsibility accommodation, human resources development to cope with 

environmental and social responsibility accommodation management, environmental and social impact 

assessment, ethical standard in environmental and social responsibility accommodation both in 

Thailand and international aspects, the application of sufficiency economy to environmental and social 

responsibility accommodation management, and a study of accommodation prototype. 

 

964 745 การจดัการสุนทรียศาสตร์สําหรับทีÉพกัแรม       3(3-0-6) 

 Aesthetics Management for Accommodation 

          เงืÉอนไขของรายวิชา :ไม่มี 

 ความหมาย แนวคิด และนวัตกรรมการจัดการสุนทรียศาสตร์สําหรับทีÉพักแรม บนพืÊนฐาน            

ดา้นวฒันธรรม อตัลกัษณ์ และภูมิปัญญาท้องถิÉน การประยุกต์และรังสรรค์ความงามทางวฒันธรรม     

เพืÉอการเพิÉมมลูค่า และการเรียนรู้ผา่นการจดัการทีÉพกัแรมทีÉคาํนึงถึงสุนทรียศ์าสตร์  

 Meanings, concepts and innovations of aesthetics management for accommodation based on 

culture, identity, and local wisdom, application and production of artistic culture in order to add values, 

and learning through aesthetics management for accommodation. 
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*964 991 สัมมนาทางการท่องเทีÉยวและบริการเพืÉอการพฒันาอย่างยัÉงยนื 3(3-0-6) 

 ในกลุ่มเศรษฐกจิประชาคมอาเซียน 

 Seminar in Tourism and Hospitality for Sustainable Development in ASEAN Economic  

 Community (AEC) 

              เงืÉอนไขของรายวิชา : ไม่มี 

             สัมมนาประเด็นต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งและมีผลกระทบกบัการจดัการการท่องเทีÉยวและการบริการ 

ระเบียบเศรษฐกิจโลก องคก์ารนานาชาติ ระบบนิเวศการเปลีÉยนแปลงวิกฤติภาวะโลกร้อน และทรัพยากร

การพฒันาเศรษฐกิจ ประเด็นร่วมสมยัเกีÉยวกับการจดัการทีÉสัมพนัธ์กับการท่องเทีÉยวและการบริการ 

รวมถึงการสัมมนาแนวคิดดา้นนวตักรรมการท่องเทีÉยวและการพฒันาเศรษฐกิจประชาคมอาเซียน       

เพืÉอถกปัญหา วิเคราะห์และแกไ้ขปัญหาทีÉเกีÉยวขอ้งกบันวตักรรมการท่องเทีÉยว เพืÉอการพฒันาเศรษฐกิจ

ในกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 

           Seminar in the various issues related to impact of managing tourism and hospitality businesses, 

the new world economic order, international organization (OPEC, WTO, UNWTO and others), 

ecology, global warming changed crisis and resources, economic development, contemporary 

managerial issues related to tourism and hospitality including seminar in tourism innovation concept 

and ASEAN Economic Community (AEC) development by discussing, analyzing and solving 

problems related to tourism innovation for ASEAN Economic Community (AEC) development. 

 

964 999  ดุษฎีนิพนธ์                 36 หน่วยกติ 

 Dissertation 

 เงืÉอนไขของรายวิชา :  ตอ้งไดรั้บการอนุมติัจากคณะกรรมการบริหารหลกัสูตร 

 การทาํวิจยัเชิงลึกทีÉในหัวขอ้เกีÉยวขอ้งกบัการบริหารจดัการทีÉไดเ้ลือกไว ้โดยอยู่ภายใตค้วาม

ดูแลของนกัวิจยัทีÉมีความเชีÉยวชาญในเรืÉองนัÊนๆ  

  In-depth research on a selected topic relating to management and the research will be 

supervised by experienced researchers who are expertise in the selected area 



มคอ.2 

 16

 


