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บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ     คณะวิทยาการจัดการ  โทร 48000 – 48004
ที่   ศธ 0514.22.1/                     	วันที่   7 มีนาคม 2559
เรื่อง     ขอความอนุเคราะห์กำหนดค่าการใช้งานระบบโทรศัพท์ไอพี
เรียน     ผู้อำนวยการสำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยขอนแก่น
ตามที่ คณะวิทยาการจัดการ ได้ดำเนินการติดตั้งระบบโทรศัพท์ไอพีทดแทนระบบเก่าโดยเรียกใช้หมายเลขจากระบบแม่ข่ายโทรศัพท์กลางของมหาวิทยาลัยไปแล้วนั้น   เพื่อให้การใช้งานเกิดประสิทธิภาพในการสื่อสารยิ่งขึ้น จึงขอความอนุเคราะห์กำหนดค่าฟังก์ชันใช้งานต่างๆ เพิ่มเติมจากระบบแม่ข่าย ได้แก่
1. คีย์ตอบรับสายนอกของแต่ละกลุ่มงานพร้อมเสียงตอบรับอัตโนมัติ	
2. การโอนสายเรียกต่อไปยังหมายเลขภายในหน่วยงาน
3. คีย์การดึงสายรับแทนภายในกลุ่มงาน
ในการนี้ ผู้ประสานงานคณะได้ปรึกษารายละเอียดร่วมกับ คุณสุรนุช สัพโส สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ในเบื้องต้นแล้ว และมอบหมายให้ นายอนัน เค้าสิม ตำแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ภายใน 48179 และ นายประสาท อนุพล 48018 เป็นผู้ประสานงานและดำเนินการจนแล้วเสร็จ ต่อไป

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ด้วย จักเป็นพระคุณอย่างยิ่ง



(รองศาสตราจารย์ กัลปพฤกษ์  ผิวทองงาม)
	   	   คณบดีคณะวิทยาการจัดการ
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คณะวิทยาการจัดการ ได้ดำเนินการติดตั้งระบบโทรศัพท์ไอพีทดแทนระบบเก่าโดยเรียกใช้

หมายเลขจากระบบแม่ข่ายโทรศัพท์กลางของมหาวิทยาลัยไปแล้วนั้น   เพื่อให้การใช้งานเกิดประสิทธิภาพ

ในการสื่อสารยิ่งขึ้น จึงขอความอนุเคราะห์กำหนดค่าฟังก์ชันใช้งานต่างๆ เพิ่มเติมจากระบบแม่ข่าย ได้แก่
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คีย์การดึงสายรับแทนภายในกลุ่มงาน

 

ในการนี้ ผู้ประสานงานคณะได้ปรึกษารายละเอียดร่วมกับ คุณสุรนุช สัพโส สำนักเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ในเบื้องต้นแล้ว และมอบหมายให้ นายอนัน เค้าสิม ตำแหน่งนักวิชาการ
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จนแล้วเสร็จ ต่อไป
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